PRECIS normer

PRECIS ar en sammanslutning av féretag i PR- och kommunikationskonsult-branschen som
verkar i Sverige.

Dessa normer syftar till att ge medlemsféretagen och deras medarbetare — men ocksa deras
uppdragsgivare — ledning om vad som ar god sed i branschen. Normerna &r en vagledning,
de ersétter inte lagstiftning eller eget omdome.

Medlemsféretagen har genom medlemskapet férbundit sig att bedriva sin verksamhet i
enlighet med dessa normer samt att regelbundet utbilda sina medarbetare kring normerna
och dess betydelse.

Branschen

| ett ppet och demokratiskt samhélle har alla rétt att uttrycka sina uppfattningar och
forsoka overtyga andra, samt att anlita professionell hjalp for att gora sa. Respekten for
demokrati, yttrandefrihet, fri asiktsbildning, fri konkurrens samt oberoende och granskande
medier varnas av PRECIS och dess medlemsforetag.

PR- eller kommunikationskonsultféretag som ar medlemmar i PRECIS (fortséttningsvis
benamnda "medlemsforetag”) bistar uppdragsgivare (féretag, organisationer, myndigheter
och enskilda personer) i deras kommunikation med manga aktérer i deras omvarld
(konsumenter, medarbetare, politiska beslutsfattare, aktorer pa finansmarknader,
myndigheter, medier m fl).

Branschen bestar av manga foretag av olika storlek och med skilda former av dgande och
affarsmodeller. Det som forenar de foretag som ingar i Precis och som darmed anslutit sig
till dessa normer ar dvertygelsen att foretagen och branschen blir mer framgangsrika med
ett hogt fortroende i den omvarld i vilken vi verkar genom att medlemsforetagen i sin
verksamhet utgdr fran grundlaggande varderingar vad galler etik och god affarssed.

Med detta menas att:

e Medlemsforetagen ska i sin verksamhet respektera alla manniskors lika varde och
motverka diskriminering och kr&nkande beteenden

¢ Medlemsforetagets forhallande till sina aktuella uppdragsgivare ska praglas av
professionell lojalitet gentemot uppdragsgivarens mal och intressen.

e Hur uppdragen utfors styrs av uppdragsgivarnas onskemal och av medlemsforetagens
erfarenheter, professionella metoder och omdéme.

e Medlemsforetag har ratt att géra normala kommersiella 6vervaganden kring
arbetsformer, inriktning, budget och forvantningar. Medlemsforetag har ocksa ratt att
avboja eller acceptera uppdrag baserat pa personliga 6vertygelser eller foretagets
inriktning. Vilka dvervaganden som gors i sadana fall, t ex vad galler uppdragsgivares
verksamhet, ar en fraga for det enskilda medlemsforetaget.



Externa kontakter

Medlemsforetag har inte ndgon allméan skyldighet att for utomstaende beratta om sina
uppdragsgivare eller om uppdragens art.

Uppdragsgivare kan delegera arbetsuppgifter till ett medlemsforetag. Medarbetarna pa
medlemsforetaget kan da for uppdragsgivarens rakning upptrada i dennes namn.

| allmant hallna kontakter eller samtal, exempelvis for faktainsamling, har medlemsforetaget
och dess medarbetare ingen skyldighet att berétta om sin uppdragsgivare.

Medlemsforetag far inte avsiktligt vilseleda kring vilka intressen foretaget foretrader. Att
kontakta intressenter under falska férespeglingar, t ex genom att utge sig for att vara
journalist, ar inte forenligt med dessa normer.

Sekretess

Information som en uppdragsgivare har givit i fortroende och som inte ar offentlig eller
allmant kand ska inte utan tillatelse fran uppdragsgivaren delges andra parter, varken under
eller efter det att uppdraget har avslutats.

For att sakerstalla denna sekretess ska alla anstallda pa medlemsforetag alaggas sekretess-
skyldighet for sadan icke offentlig information som géller uppdragsgivares verksamhet.
Denna skyldighet ska gélla saval under som efter anstallningen i medlemsforetaget.

Branschetik

Ett medlemsféretag ska upptrada hederligt, arligt och félja god affarssed. Att avsiktligt sprida
falska uppgifter eller pa annat satt vilseleda ar inte tillatet, varken kring medlemsforetagets
egen verksamhet eller inom ramen for de uppdrag féretaget har.

Medlemsforetag ska iaktta god sed och aterhallsamhet vad géller gavor och representation
gentemot tredje part.

Medlemsforetag ska i sin radgivning beakta och respektera regler eller avtal for
uppdragsgivares verksamhet och som medlemsféretag har anledning att k&nna till.

Intressekonflikter

Medlemsféretag ska ha tydliga riktlinjer kring hur man hanterar intressekonflikter mellan olika
uppdrag och uppdragsgivare. Dessa riktlinjer ska kommuniceras till uppdragsgivare och
medarbetare.

Det aligger medlemsforetaget att bedéma om en intressekonflikt inverkar pa foretagets
mojlighet att erbjuda det engagemang och varde som uppdragsgivaren forvantar sig. Om
sadana hinder uppstar ska medlemsféretaget informera berorda parter.



Av riktlinjerna ska framg& om och i sa fall under vilka forutsattningar foretaget accepterar att
arbeta med uppdrag och uppdragsgivare som kan vara konkurrerande samt vilka rutiner
man da tillampar for att sékerstalla lojalitet i relation till varje uppdragsgivare.

Medlemsforetag ska tillse att dess medarbetare uppréatthaller en hog integritet i sin
yrkesutévning. | detta ingar att noga halla isar olika roller en medarbetare kan ha.

Medlemsféretaget ska ha rutiner for att sékerstéalla att medarbetare som vid sidan av sin
anstallning har politiska eller andra uppdrag inte arbetar med uppgifter som innebar att
vederbdrande kan hamna i intresse- eller lojalitetskonflikt mellan sina olika roller.

Ersattning

Principerna for ersattning ska redovisas tydligt for uppdragsgivaren i samband med att
uppdraget antas. Prestationsbaserad ersattning ar tillaten.

Medlemsforetag ska undvika att prissatta sina tjanster pa ett satt som skapar incitament
for medlemsforetaget att otillborligt paverka beslutsfattare. Ersattningar som &ar direkt
kopplade till enskilda befattningshavares beslut i enskilda fragor bor darfor undvikas.

Medlemsforetag kan pa eget eller uppdragsgivares mandat anlita och ersétta
underleverantdrer och experter. Det finns ingen generell skyldighet att redovisa uppdrags-
och erséttningsforhallanden. Medlemsforetagen bor i sin radgivning verka for att
uppdragsgivarens och expertens integritet och fortroendekapital skyddas.

Medlemsforetag kan ocksd som en del av sin verksamhet for uppdragsgivares rakning
arbeta med kopt media t ex genom samarbeten med influencers eller genom att kbpa
annonsutrymme i traditionella eller sociala medier. Medlemsfdretag ska aktivt verka for att
kommunikationen foljer gallande marknadsforingslag, rekommendationer fran myndigheter
samt relevanta regelverk och normer vilket bland annat kan omfatta tydlig annonsmarkning
av sponsrade inlagg.

Appendix

Enligt PRECIS stadgar ar det féreningens styrelse som hanterar eventuella 6vertradelser av
normerna i medlemskretsen.



