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ICC har ldnge arbetat for att sdkerstdlla ansvarsfulla marknadsféringsmetoder vdrlden Gver.
Redan 1937 publicerades ICC:s regler for reklam och marknadskommunikation, mer kénda som
ICC:s Marknadsféringskod, for férsta géngen. Koden, som d&r framtagen av experter frdn alla
branscher vdérlden 6ver, har sedan dess utvecklats till den globala standarden for sjdlvreglering
inom reklam och marknadskommunikation.

Koden d&r medie- och teknikneutral och omfattar alla former av kommersiell
marknadskommunikation. Det gér att koden omfattar s&vdl befintliga kanaler och teknologier
s@som sociala medier, mobil och virtuell kommunikationsteknik och marknadskommunikation
som anvdnder artificiell intelligens (Al) liksom ny teknik som blir tillgdnglig i framtiden. Koden utgdr
ddrmed ett praktiskt verktyg for aktérer som skapar och levererar marknadskommunikation,
inbegripet med hjdlp av Al, algoritmer och annan automatiserad teknik. Marknadsforare bor
sakerstdlla att koden foljs oavsett om marknadskommunikationen skapas, modifieras eller
levereras uteslutande av manniskor eller helt eller delvis med hjdlp av Al. Vid anvéndning av
s@dan teknik mdéste marknadsférare fortsdtta att utdva tillboérlig aktsamhet for att sdkerstdlla

att marknadskommunikationen dr laglig, hederlig, vederhdftig och fri frdn stétande inslag

samt lever upp till gdllande dataskyddskrav. Aktsamhet bdr iakttas for att sdkerstdlla att
marknadskommunikationen inte ger upphov till eller éverser med ndgon form av diskriminering.
Marknadsférare uppmanas ocksd att vara uppmdrksamma pd méngfald och inkludering i reklam
och undvika stereotyper och objektifiering.

ICC:s globala kommission Marketing and Advertising genomfor for ndrvarande en revidering
av Marknadsféringskoden for att sakerstdlla att den dr uppdaterad, anvéndarvénlig och
dterspeglar den tekniska utvecklingen. Redan den nuvarande versionen av ICC-koden anger
dock tydligt att "ansvaret fér att dessa regler iakttas delas ocks& av andra medverkande inom
marknadsféringsomrddet, inbegripet (...) de vilka konstruerar algoritmer och utformar artificiell
intelligens for marknadsféringséndamdl”.

Den kommande reviderade versionen av ICC-koden, som lanseras under andra halvan av

2024, kommer att upprepa och tydligt fastsld att marknadsférares ansvar inte férdndras med
anvdndningen av Al. Marknadskommunikation som skapas eller levereras med hjdlp av Al mdste
uppfylla samma standarder som all annan form av marknadskommunikation.

Vi uppmanar darfér alla marknadsférare och andra involverade aktérer som designar, skapar,
levererar eller kontrollerar marknadskommunikation genom anvandning av Al, algoritmer och
annan automatiserad teknik att félja ICC:s Marknadsféringskod och att fortsdtta producera
ansvarsfull marknadskommunikation oavsett vilka verktyg som anvénds.
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